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Objetivo(s) de Desenvolvimento do Milénio trabalhado(s) pelo projeto: ODM 7 -
Qualidade de vida e respeito ao meio ambiente, ODM 8 - Todo mundo trabalhando
pelo desenvolvimento.

RESUMO Para comemorar 15 anos, o Hospital de Olhos criou em 2007 o Projeto
Glaucoma, que divulga esta doenca silenciosa e que é a segunda causa de cegueira
irreversivel. Em suas 13 edi¢Ges o projeto atendeu mais de 3 mil pessoas com exames
gratuitos. Esta é a uma das formas de demonstrar a preocupacao do HOFTALON em
participar de forma ativa, nos programas sociais voltados para o bem estar da
comunidade onde estd inserida. Com uma equipe multiprofissional formada por
médicos e técnicos que se deslocam a diversos locais realizando palestras, exames e
encaminhamento o que tange ao Glaucoma.

Palavras-chave: saude - glaucoma - prevengdo - qualidade de vida - responsabilidade
social.

INTRODUGAO "O HOFTALON Centro de Ensino e Pesquisa da Vis3o é uma Institui¢do
Privada sem fins lucrativos, de carater filantrépico. Fundado em dezembro de 1992, o
HOFTALON tem como missdo estender os beneficios do avan¢o da medicina a todos
que dele necessitem, sem distincdo de classe social ou condicdo econdmica,
contribuindo assim com a melhoria da condicdo de saude da comunidade em que esta
inserida.
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O Hoftalon - Centro de Estudo e Pesquisa da Visdao atende préximo de setenta
municipios que integram as 172, 182 e 222 Regionais de Saude do Estado do Parana.
Prestando ainda atendimento de urgéncia e emergéncia em oftalmologia aos
municipios que compdem a 162 e 192 regional de saude, somando cerca de 40
municipios. Ao todo o Hoftalon possui uma area de abrangéncia de quase 02 milhdes
de habitantes. Anualmente sao atendidos no Hoftalon mais de 250 mil pacientes pelo
Sistema Unico de Saude, além das cirurgias realizadas por convénios e particulares.
O Hospital ainda é referéncia em transplantes de cérnea para toda regido, que hoje se
encontra quase zerada, fazendo de Londrina um exemplo para todo o Estado.
Para atingir seus objetivos, o HOFTALON estd fundamentado em sua Politica de
Qualidade e em processos de melhoria continua. Este é baseado em investimentos em
alta tecnologia, desenvolvimento e conscientizacdo do Patrimonio Humano. Com
elaboracdo e obediéncia as normas, controles internos e instrucdes de trabalho,
melhorando assim a qualidade dos servicos hospitalares prestados e, consequente,
satisfacdo dos clientes internos e externos.
Um dos valores primordiais do HOFTALON é a Etica. Este valor é o principio que
norteia a conduta humana, que orienta cada ser humano sobre o que é bom e correto
e o que deveria assumir, orientando sua vida em relagao a seus semelhantes e visando
ao bem comum. O HOFTALON é uma instituicdo de saude, com o mais alto grau de
responsabilidade social, caracteristica que eleva o grau de responsabilidade de seus
colaboradores e médicos residentes quanto a lisura e transparéncia na condugdo de
suas atividades.
A integridade, a dignidade, a solidariedade, o respeito ao semelhante, o zelo, a
eficacia, a transparéncia e a consciéncia dos principios éticos sdao os valores maiores
gque devem orientar a conduta ético-profissional dos colaboradores e médicos
residentes do HOFTALON.
Considerando a sua filosofia, o Hoftalon, possui outros projetos de responsabilidade
social, dentre eles o Projeto Primeiros Olhares, uma referéncia na aten¢ao ao cuidado
a saude ocular de criangas de 00 a 05 anos matriculadas nos Centros de Educacdo
Infantil de Londrina, tal projeto recebeu o certificado SELO ODM, entregue dia 07 de
julho em Curitiba durante o 42 Congresso No6s Podemos Parand, o Projeto contribui
para o atingimento dos Objetivos do Milénio, definidos pela ONA."

1. JUSTIFICATIVA "Partindo do pressuposto de que o esclarecimento e
prevencdo da doenca glaucoma é uma das melhores formas de
enfrentamento, concebemos que esta ag¢do visa minimizar os drasticos
efeitos da doenca, quando detectada tardiamente, uma vez que o glaucoma
é uma das principais causas de cegueira, para a populacdo em geral.

Sendo o Hoftalon um centro de exceléncia na area da oftalmologia e
referéncia no tratamento e diagndstico de Glaucoma para todo Norte do
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Parana, procura-se diariamente direcionar suas atividades para a pesquisa e
desenvolvimento da visao.
O Projeto Glaucoma realiza exames gratuitos para afericdo da doenca, além
de exames e atendimento sobre duvidas em relagao a doenga.
O Glaucoma é uma doenca ocular causada principalmente pela elevagao da
pressao intra-ocular que provoca lesdes no nervo 6tico e, como
conseqliéncia, comprometimento visual. Se ndo for tratado adequadamente
pode levar a cegueira. O glaucoma raramente apresenta sintomas. Os sinais
da doenca s6 vao surgir nos glaucomas agudos, quando o paciente sofre
fortes dores de cabeca, fotofobia, enjéo e dor ocular intensa. Pelo exposto
anteriormente é que se refor¢a a necessidade de levar a informacao a todas
as pessoas, independente da sua classe social ou econémica. Com um exame
simples e rapido é possivel levantar a suspeita da doenca e assim encaminhar
0 paciente para a realizacdo de exames especializados e tratamento da
doenga."

2. OBIJETIVO GERAL Orientar a populagao quanto a importancia do diagndstico

precoce do Glaucoma e seu devido acompanhamento.

3. OBIJETIVOS ESPECIFICOS "1- Prestar atendimento de diagndstico gratuito a
populacdo.
2 - Prestar servico de orientagdo, encaminhamento, diagndstico no que tange
a doenga de glaucoma.
3- Ser presenga significativa na comunidade de Londrina através do
comprometimento social e prestacao de servico de qualidade.
4- Contribuir para formacdao humano-cidadd dos médicos residentes do
Hoftalon, formando profissionais comprometidos socialmente e a servico da
saude."

4. METODOLOGIA "1- Quanto a periodicidade e escolha do local para a
realizacdo do projeto:

0 projeto acontece pelo menos 01 vez por ano e consiste numa grande
mobilizacdo, com o objetivo de atender gratuitamente o maior n° de pessoas
possivel, este local é definido pela direcdao, priorizando que seja um local por
onde transite um grande numero de pessoas: calcaddo, grande comercio ou
evento.

e Ap6s definicdo do local deve ser enviado aos érgaos competentes oficio
solicitando autorizacdo para sua realizacdo, no caso de ser um calgcaddo, por
exemplo, o oficio deve ser enviado a Secretaria Municipal de Saude, que solicita
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autorizagdo junto a CMTU e vigilancia sanitaria, e devolve o pedido ao Hoftalon,
este pedido deve ser feito com o maximo de antecedéncia possivel, contando
com a demora para autorizacdo e outros imprevistos que possam ocorrer. Neste
caso ainda deve ser também contato a COPEL par liberagdo de um ponto de
energia, caso o evento ocorra em local, deve-se se certificar dos pontos de
distribuicao de energia.

e Tempo estimado de realizacdo do evento é de pelo menos quatro horas.

2- Quanto a divulgacdo e recursos necessarios para realizacdao do projeto:

* Apés definido local e data, prepara-se material para divulgacdo do evento que
consiste nos seguintes pontos:

e Carta explicativa sobre o projeto juntamente com o convite que deve ser
enviado aos 6rgdo publicos ligados a area da saude, meios de comunicacado
(rddio, TV, jornal e internet), corpo clinico.

2.1 Recursos materiais:

eTodos material de divulgacdo deve passar pela aprovacdo da direcao do
Hospital, antes de ser confeccionado.

e Camisetas, botons, banners, flyers.

* Mesas, cadeiras, tenda para abrigar médicos-residentes e pacientes.

» Material para cadastro dos participantes/pacientes. (listagem constando nome,
idade e bairro). Outra listagem para cadastro para registro das pessoas que
foram encaminhadas para UBS para aquisi¢ao de guia.

e Equipamentos de avaliacdo (tondmetros de sopro e Lampadas de fenda), 01
ldmpada e 01 tonOmetro sdo cedidos pela Alianca Cultural Brasil-Japao,
solicitados através de oficio, os demais sdo retirados do ambulatério de
atendimento e do Centro de Terapia Ocular.

e Receitudrios em branco, encaminhamento para UBS, colirios anestésicos,
material para assepsia dos equipamentos: lencos, algoddo, alcool, opti free,
mascaras e luvas.

elLanches e agua mineral para os que estiverem trabalhando no evento (de
acordo com o numero de pessoas envolvidas e o tempo de permanéncia)

3- Recursos Humanos:

*Todos os médicos-residentes sdo convocados para atuarem no dia, tanto na
realizacdo dos exames, quanto na abordagem da populacdo para falar sobre a
doencas.
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* Os funciondrios sdao escolhidos e aprovados pela geréncia e dire¢dao, de maneira
gue ndo prejudique o atendimento normal no hospital, sdo escolhidos
funcionarios de diversos setores.

3.1 Recursos Financeiros:

ePara a realizacdo deste Projeto conta-se com o incentivo de pessoas e/ou
empresas ligadas a area da salde, para tanto com bastante antecedéncia envia-
se a proposta do projeto com orgamento necessario para sua realizagdo.
Tornando-se assim patrocinadores do evento.

3.2 Apoiadores

¢ S3o chamados de apoiadores: Prefeitura e Secretaria municipal de saude.

e Associacdo de Pessoas Portadoras de Glaucoma, atuando na panfletagem e
divulgacdo da doenca.

4. Quanto as atividades que antecedem a a¢ao do projeto:

Uma semana antes da agdo é feito o checagem da separa¢dao dos materiais a
serem levados no dia. Digitacdo e impressdo da listagem dos participantes
(médicos e funcionadrios), canetas, fitas adesivas, tesoura, maquina fotografica.

Comunica os funcionarios que estardao responsavel pela montagem, instala¢do
e transporte dos equipamentos (02 toné6metros de sopro, 03 lampadas de fenda,
mochos)

E da responsabilidade da técnica de enfermagem do ambulatério colirios, lengo
e dlcool para assepsia, receitudrios em branco encaminhamento para UBS,
mascaras e luvas.

Comunicado sobre o evento a ser fixado a sala dos médicos (hospital e
ambulatorio) e mural dos funcionarios.

Distribuicdo das camisetas botons, material explicativo sobre a doenca para os
qgue trabalhardo no evento.

No dia da acdo os médicos-residentes devem agendar seus retornos para as
7horas, para que nao ocorra atraso no inicio do atendimento.

Agendar com a geréncia o veiculo (se necessario) para transporte dos
equipamentos, juntamente com o veiculo do hospital.

5. Quanto a distribuicdo das tarefas no dia da acdo do Projeto:
Chegando ao local funciondrios da manutencdo montam os aparelhos de
acordo com a programacao previamente estabelecida.
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Funcionarias sdo divididos de acordo com os exames: chamada dos pacientes,
encaminhamentos para cada exame, garantindo a ordem de chegada. Cadastro
dos pacientes, abordagem a o publico, registro dos pacientes encaminhados a
UBS.

Encerrados os exames os aparelhos sdo recolhidos e levados ao Hoftalon, onde
sao montados nos devidos locais para a utilizagao na segunda-feira.

Durante a realizacdo do Projeto é passado a lista de presenca para que
funciondrios e médicos-residentes assim. Caso algum médico-residente ndo
possa comparecer no dia, deve ser solicitado dispensa juntamente a direcdo do
Hospital.

Realizacdo do registro fotografico da acgdo.

Caso seja solicitado por algum meio de comunicacdo entrevista sobre o projeto,
esta deve passar pela direcdo do hospital, que aprovara ou ndo sua realizacdo, e
delegara alguém para fazé-lo, nenhuma entrevista deve ser fornecida sem o
consentimento da diregao.

6 - Quanto as atividades apds o dia da a¢do do Projeto:

Durante a semana seguinte a acdo do Projeto, a lista de participantes é
digitada, constando o nome, idade, diagndstico e encaminhamento.

E feito 03 copias do relatdrio para os seguintes fins: arquivo nos registros do

Projeto, Alianga Cultura Brasil-Japao, SMS.
Elaboracdo de um oficio a Alianga Cultural Brasil-Japdao, agradecendo o
empréstimo dos aparelhos e relatando o nimero de atendidos. Todos os oficios
devem ser registrados no livro de oficios do hospital, localizado na
administracao.

Ao final de cada ano é gerado um relatério do Projeto que integrara o Relatério
Anual de Atividades do Hospital."

5. MONITORAMENTO DOS RESULTADOS "% de encaminhamentos as UBS's
para obtencdo de guias de consulta a fim de realizar avaliacdo especifica.

% de participantes em cada realizacdo do Projeto. (demanda expontanea)

% de adesdo de médicos, residentes, e colaboradores presentes em cada edicdo

do Projeto (através da lista de presenca)

- Manual de Gestdo de Riscos do Projeto"

6. VOLUNTARIOS Familiares e outras pessoas que desejam estar presente em
alguma das edicbes, além dos funcionarios e corpo clinico da Instituicdo.
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7. CRONOGRAMA Consta no Item 11 Metodologia

8. RESULTADOS ALCANCADOS "- Mais de 3000 pessoas triadas e avaliadas
- Palestras informativas acerca do Glaucoma
- Participag¢dao em SIPAT's de Londrina
- Mais de 300 encaminhamentos para avalia¢do especifica do glaucoma
- Encaminhamento por outros tipos de doenca: catarata, doencas oculares
ocasionadas pelo diabetes, etc..."
9. ORCAMENTO "- Impressbes de materiais (prontudrios, convites,
informativos, folder, etc)
- Transporte dos equipamentos
- Materiais de enfermagem (lengos, alcool...) e colirios.
- Camisetas, botons, banner
- Divulgagdo / midia
- Valor das consultas e exames realziados"

10. CONSIDERACOES FINAIS "Considerando os resultados obtidos através do
Projeto Glaucoma ao longo dos anos, o mesmo tem se mantido no
cronograma da instituicdo, uma vez que ratifica a missdo, os valores e a
filosofia do HOFTALON.

O HOFTALON, ao longo destes 20 anos, prima ndao somente pelo tratamento,
mas também pela prevencdo. Desta maneira, o Projeto Glaucoma ganha
novas dimensGes a cada ano, ampliando cada vez mais o numero de
atendidos, e principalmente na divulgacdo e tratamento da doenca. Nestes
ultimos anos o Projeto participou de diversas SIPAT’s, com palestras e
avaliacdes gratuitas, aproximando-se dos trabalhadores que muitas vezes
nao estdo atentos (por falta de tempo ou informacdo) quanto ao cuidado
com a saude dos olhos.

A informacdo é uma importante ferramenta, sendo que cada pessoa
atendida pelo Projeto é considerada um disseminador e desta maneira o
Hoftalon cumpre com o seu papel no que diz respeito a qualidade de vida e
cuidado com a saude."

REFERENCIAS "REMO SUSANNA JR., ROBERT N. WEINREB - GLAUCOMA: PERGUNTAS &
RESPOSTAS Editora Cultura Médica.
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